
修 理 依 頼 票
お客様名 （フリガナ）

ご住所 （〒　　　　　―　　　　　　）

電話番号 （ご自宅）　　 　　 　　　　　　　　（携帯）

連絡希望時間 　　　　　　時頃～　　　　　時頃まで可能

製品名 　保証書 　　　　有　/　無

ご購入日 　　　　　　年　　　　　月　　　　日 ご使用期間 　　　　年　　　ヵ月

販売店名　

具体的な症状

修理依頼品 ※送って頂く付属品も出来るだけ詳しく記入してください。

1、　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　4、

2、　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　5、

3、　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　6、

例：ワイヤー/ランプ/リモコン/アジャスター/書類など等

ご使用環境

周辺機器

お客様への注意事項

※これより下は弊社記入欄です

・フィルター　・ライト（メタハラ/蛍光灯/LED)　・クーラー　・殺菌灯　・循環ポンプ
・ヒーター（サーモ含む）　・プロテインスキマー　・カルシウムリアクター
・延長タップ/コンセントプラグ（　　　本）・その他〔　　　　　　　　　　　　　　〕

（　　　　時頃～　　　時頃まで不可）

・淡水魚　　・海水魚　　・爬虫類　　　・その他〔　　　　　　　　　　　　　　　〕
・飼育容器（水槽／プラ船／プラケース／鉢／ケージ／その他〔　　　　　　　　　　〕）

1、本用紙へご依頼内容を記入していただき、修理依頼品と一緒にお送り下さい。又、本用紙のコピーをお客様控えとして

保管してください。

2、ご使用が一年未満で、保証書（必要事項要記入）をお持ちのお客様は製品と本書並びに保証書を添えてお送りください。

3、輸送中の破損紛失等は弊社では一切の責任を負いかねます。修理依頼品は緩衝材（クッション）等をご使用

していただき衝撃に耐えられるよう梱包してください。

4、お客様よりご提供していただく個人情報につきましては、本件の修理、及び発送業務、並びに確認に使用させて

いただき、それら以外の目的には使用いたしません。（弊社ホームページの修理規定をご参照ください）

5、弊社営業時間は、土曜・日曜・祝日を除く午前10時から午後4時までとなっております。あらかじめご了承ください。

□点灯不良 □動作不良 □破損/損傷 □その他

出来るだけ詳しく
ご記入下さい

※いつ頃から、どのような症状が発生していますか？

修理品預かり日： 年 月 日

修理品発送日： 年 月 日

※下記項目は任意ですが、ご協力下さいます様お願いします。該当項目に○印をしてください。

修理金額の見積もりのご連絡について

見積もり連絡が不要、またはお客様のご予算内に限り見積もり金額の連絡が不要の場合は、以下の欄に金額または○印でご記入ください。

※詳しくは修理規定５「修理のお見積もり」をご参照ください。

・連絡不要 ・修理費用の予算（ ）円以内の場合は連絡は不要

※ご予算を超える場合は、あらためてお見積もりのご連絡を致します。

〒670-0073 姫路市御立中3-3-20

Ｔｅｌ：（079）297-5420 Ｆａｘ：（079）293-6467


